
  
 

 
 
 

QOS/2017 – PROVA TEÓRICO-PRÁTICA 
(EDITAL DRH/CRS Nº 05/2017, de 18 de abril 2017) 

 
ENFERMAGEM 

 
    
NOME: __________________________________________________________________ 
CPF: _________________________________ IDENTIDADE: ___________________ 
CIDADE/PROVA: ______________________ SALA:  _________________________ 
ESCOLA: _____________________________ DATA: 16/09/2017. 
 
 
 

 
   

ASSINATURA DO CANDIDATO  ASSINATURA DO APLICADOR 
 
 

ORIENTAÇÕES AOS CANDIDATOS: 
 

1. Prova sem consulta. 
2. Abra este caderno de prova somente quando autorizado. 
3. A prova terá o valor de 100 (cem) pontos. 
4. Responda as questões utilizando apenas caneta (tinta azul ou preta), de corpo transparente. 
5. O tempo máximo permitido para a realização da prova será de 03 (três) horas. Início às 08:30 

horas e término às 11:30 horas.   
6. Não será admitido nenhum tipo de rasura no caderno de prova.  
7. Será atribuída nota zero à questão cuja resposta fugir ao que foi solicitado. 
8. É permitido o uso de lupa e calculadoras (aparelhos que permitem apenas a função de 

calculadora). 
9. É proibido o porte/posse de lápis, lapiseiras e similares, além de borracha durante a realização 

da prova, bem como a sua utilização durante o horário previsto para a resolução da prova.  
10. É também vedado o porte/posse de aparelhos e equipamentos eletrônicos, telefones celulares, 

computadores, relógios de qualquer tipo, alarme de veículo e similares. 
11. Sua identificação deve ser colocada somente na folha de rosto da prova. Use letra de forma 

LEGÍVEL. Não identifique e não coloque nenhum escrito, símbolo, sinal ou marca nas páginas 
relativas às questões da prova que possa identificá-lo, sob pena de anulação da sua prova e 
consequente eliminação do concurso. 

12. Normas da língua culta, sequência lógica e estilo claro constituirão fator de avaliação. 
13. Iniciada a prova, o candidato somente poderá deixar a sala e a esta retornar, exclusivamente 

para uso de sanitários ou bebedouro, após transcorrido o tempo mínimo 01h (uma hora), e 
devidamente acompanhados por fiscal do concurso.  

14. Ao final da prova, entregue ao aplicador o caderno de provas, devidamente preenchido e 
conferido, com a folha de rosto devidamente assinada. 

 
          DIRETORIA DE RECURSOS HUMANOS 
       CENTRO DE RECRUTAMENTO E SELEÇÃO 
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CASO CLÍNICO 

 

Considere o caso clínico abaixo e responda as questões de 1 a 4. 

 

Identificação: Trata-se de J.B.P, 69 anos, sexo masculino, aposentado, casado, 2 filhos, 

1 neto. 

 

Necessidades de saúde:  

- História da moléstia atual: O paciente apresenta quadro de tosse, fadiga e febre não 

termometrada persistentes há 2 dias. Procurou então o Pronto Atendimento do Hospital X. 

- História de saúde pregressa: O paciente nega tabagismo e etilismo, porém é sedentário. 

É portador de hipertensão arterial sistêmica e faz uso regular de captopril 50mg/dia. 

- História familiar: Pai hipertenso. 

 

Exame físico: 

- Regulação neurológica: Confuso. Desorientado em tempo e espaço. Pupilas isocóricas e 

fotorreativas. 

- Hidratação corporal e regulação térmica: Mucosas oculares coradas, anictérico, 

acianótico, febril (Tax 39,1°C). 

- Cuidado corporal e integridade tegumentar: Higiene corporal adequada. Lesão 5cm de 

diâmetro no dorso da mão direita com comprometimento da fáscia muscular.  

- Segmento de cabeça e pescoço: Ausência de linfonodos perceptíveis, de rigidez de 

nuca, de desvio de traqueia ou de ingurgitamento de veias jugulares. 

- Hábitos alimentares: Dieta e ingesta hídrica suspensas. Última alimentação foi em casa 

no café da manhã. 

- Oxigenação: Taquipneico (FR 32irpm), dispneico, uso da musculatura acessória para 

respirar, presença de crepitações em base pulmonar direita, oximetria de pulso (SatO2) = 

90%. Presença de tosse produtiva, secreção amarelada. Batimento de aleta nasal (BAN). 

- Regulação vascular: Taquicárdico (FC: 132bpm), bulhas normorrítmicas e 

normofonéticas, pulsos periféricos filiformes. Pressão arterial (PA): 86x50mmHg. 

- Regulação abdominal: Abdome normotenso, ruídos hidroaéreos (RHA) e timpanismo 

presentes. Ausência de visceromegalias. 

- Genitália: Sem comprometimentos. 
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- Regulação urinária: Realizado cateterismo vesical de demora, presença de 10mL de 

urina amarelo escuro em 3 horas. 

- Regulação intestinal: Eliminação intestinal ausente há 1 dia. 

- Extremidades: Na admissão foi puncionado um acesso venoso periférico calibroso no 

membro superior esquerdo. Tempo de enchimento capilar 5 segundos.  

 

Exames complementares: 

Exames laboratoriais alterados: Glicemia capilar 234mg/dL; Leucócitos globais 

16.500/mm3. 

Radiografia de tórax: consolidação em base pulmonar direita. 

 

Com a hipótese diagnóstica de sepse pulmonar, o médico solicitou internação do paciente 

na Unidade de Terapia Intensiva. 

 

1ª QUESTÃO – O diagnóstico de enfermagem com foco no problema é constituído pelo 

enunciado diagnóstico, fatores relacionados e características definidoras. Considerando o 

caso clínico, estabeleça os enunciados diagnósticos de acordo com os fatores 

relacionados e características definidoras abaixo:  

(Valor total: 12 pontos)  

NOTA DA 1ª QUESTÃO  

Campo de preenchimento exclusivo pela comissão corretora da prova 

 

I. __________________________________________ relacionado à pré carga e pós 

carga diminuídas evidenciado por hipotensão, taquicardia, taquipneia, oligúria, confusão 

mental, enchimento capilar 5 segundos. (Valor: 03 pontos) 

II. _________________________________________ relacionado à infecção 

pulmonar e fadiga evidenciado por taquipnéia, dispneia, uso da musculatura acessória 

para respirar, SatO2 90%, BAN e tosse. (Valor: 03 pontos) 

III. _________________________________________ relacionado à pós carga 

diminuída evidenciado por pulsos periféricos filiformes e tempo de enchimento capilar 5 

segundos. (Valor: 03 pontos) 

IV. __________________________________________ relacionado à queimadura 

evidenciado por lesão na mão direita. (Valor: 03 pontos) 

 



PROVA TEÓRICO-PRÁTICA DO QOS/2017 – ENFERMAGEM 

CENTRO DE RECRUTAMENTO E SELEÇÃO – A BUSCA PELA EXCELÊNCIA EM CONCURSOS              4 
 

 

GABARITO 

NOS CASOS EM QUE O DIAGNÓSTICO DE ENFERMAGEM ESCRITO FOR SIMILAR 

(DENTRO DO CONTEXTO) DA NANDA-I, SERÃO CONSIDERADOS APÓS ANÁLISE DOS 

CORRETORES. 

I. 
 
II. 
 
III 
 
IV 
 

Débito cardíaco diminuído. 
 
Padrão respiratório ineficaz ou Ventilação espontânea prejudicada ou Troca de gases prejudicada. 
 
Perfusão tissular periférica ineficaz. 
 
Integridade tissular prejudicada ou Integridade da pele prejudicada. 
 

 

 

2ª QUESTÃO – O paciente J.B.P encontrava-se, no dia seguinte, sob sedação, RASS - 

Richmond Agitation Sedation Scale (- 5), intubado em ventilação mecânica em modo 

volume controlado (volume corrente 450mL), apresentando os seguintes dados no 

monitor multiparamétrico: Frequência respiratória 16irpm, Frequência cardíaca 150bpm e 

o seguinte traçado eletrocardiográfico:  

(Valor: 05 pontos) 

 

 

Levando em consideração que no momento desta avaliação encontravam-se no leito do 

paciente o médico, o enfermeiro e o técnico de enfermagem, que o enfermeiro identificou 

ausência de pulso femoral, que o carrinho de emergência com aparelho cardioversor e 

todas as drogas de emergência estavam à beira leito, assinale abaixo a alternativa que 

representa a conduta imediata a ser realizada: 

 

A. (   )  Administração de adenosina endovenosa seguida de flush de água bidestilada. 
B. (   )  Colocação de tábua rígida no dorso do paciente e compressões torácicas.  
C. (   )  Aplicação de gel nas pás do DEA e cardioversão. 
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D. (   )  Instalação de marcapasso transcutâneo. 
 

3ª QUESTÃO – Baseado no eletrocardiograma e nas informações apresentadas na 2ª 

questão, podemos identificar o ritmo cardíaco como: 

__________________________________________ . 

 

(Valor total: 05 pontos) 

NOTA DA 3ª QUESTÃO  

Campo de preenchimento exclusivo pela comissão corretora da prova 

 

GABARITO 

 Atividade Elétrica Sem Pulso ou AESP. 

4ª QUESTÃO – O acesso venoso periférico (AVP) do paciente J.B.P foi puncionado para 

propedêutica e os cuidados para com este dispositivo são fundamentais para prevenir 

infecções. Considerando as Medidas de Prevenção de Infecção Relacionadas à 

Assistência à Saúde, publicadas pela Agência Nacional de Vigilância Sanitária, analise as 

assertivas abaixo e marque “V” para as assertivas verdadeiras e “F” para as assertivas 

falsas.  

(Valor total: 12 pontos) 

NOTA DA 4ª QUESTÃO  

Campo de preenchimento exclusivo pela comissão corretora da prova 

 

A. (   )  A cobertura do sítio de inserção do AVP deve ser estéril, podendo ser semi-
oclusiva. (Valor: 03 pontos) 

B. (   )  A cobertura deve ser trocada a cada 72 horas ou imediatamente se houver 
suspeita de contaminação, suja, úmida ou solta. (Valor: 03 pontos) 

C. (   )  Se não houver comprometimento da técnica asséptica, o cateter periférico 
instalado em situação de emergência não precisa ser trocado. (Valor: 03 
pontos) 

D. (   )  A remoção de pelos para punção de AVP deve ser realizada, quando 
necessária, com tricotomizador elétrico, tesouras ou lâminas de barbear. 
(Valor: 03 pontos) 

GABARITO 
A. V 
B. F 
C. V 
D. F 
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5ª QUESTÃO – O paciente R.R.P, 53 anos, internado na clínica cirúrgica em pós-

operatório de enterectomia, está em Terapia de Nutrição Parenteral (TNP) como suporte 

nutricional. O quadro abaixo representa o rótulo (adaptado) da nutrição prescrita. 

Considerando os seus conhecimentos a respeito do tema, responda as questões de “A” à 

“G”: 

(Valor total: 20 pontos) 

NOTA DA 5ª QUESTÃO  

Campo de preenchimento exclusivo pela comissão corretora da prova 

 

HOSPITAL MILITAR BHTE  53a 
Paciente: Rosa Ribeiro Pires Leito 01 Registro: 12345 
Médico: Cravo de Souza  Prescrição: 8910 
 
Macronutrientes  Etapa I 
Aminoácidos Cristalinos 10% 512,50mL 51,25g 
Solução de Glicose Hipertônica 50% 217,14mL 108,57g 
Lípides 20% TCL/TCM 123,00mL 24,60g 
205,00 Cal. Proteica   615,13 Cal. não Proteica   Cal. não proteica/g   N2= 75/1 
 
Eletrólitos 

Fosfato de Potássio 2mEq/mL 15mL  
Cloreto de Sódio 20% (3,42mEq/mL) 23,98mL  
Sulfato de Magnésio 10% (0,8mEq/mL) 10,00mL  
Cloreto de Potássio 19,1% (2,56mEq/mL) 20,31mL  
Gluconato de cálcio 10% (0,45mEq/mL) 10,00mL  
P= 16,5mmol; Na= 82,0mEq; K= 81,9mEq; Cl= 134,0mEq; Mg= 8,0mEq; Ca= 4,5mEq 
 
Vitaminas, Elementos Traços e Outros 

Água para injetáveis 706,07mL  
Polivitamínico A TREZEVIT ADULTO  5,00mL  
Polivitamínico B TREZEVIT ADULTO 5,00mL  
Oligoelementos ADULTO (OLIGO-TRAT) 2,00mL  
 
864,12mosm/L Volume total 1650mL 
Infundir a 136mL/h, totalizando 1650,00mL  
 
Responsável: Margarida Pereira 

 
A) Esta solução pode ser administrada em via intravenosa periférica? Justifique. (Valor: 

04 pontos) 

________________________________________________________________________

________________________________________________________________________

________________________________________________________________________

________________________________________________________________________ 
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B) Considerando que a referida solução de TNP inicia-se às 08:00h da manhã, e não 

ocorrendo interrupções, a que horas ela findará?  

(Valor: 04 pontos) 

________________________________________________________________________ 

 

C) Na alimentação tradicional, o nitrogênio é fornecido a partir de fontes proteicas. 

Nesta TNP, qual dos componentes é fonte de nitrogênio?  

(Valor: 02 pontos) 

________________________________________________________________________ 

 

D) Cite os dois principais nutrientes desta TNP que oferecem aporte calórico.  

(Valor: 02 pontos) 

________________________________________________________________________ 

 

E) Qual a osmolaridade desta solução?  

(Valor: 03 pontos) 

________________________________________________________________________ 

 

F) Qual é o principal dano à via vascular periférica associado a elevada osmolaridade?  

(Valor: 02 pontos) 

________________________________________________________________________ 

 

G) Cite 3 (três) cuidados / ações de enfermagem que garantem a qualidade da terapia 

farmacológica e nutricional.  

(Valor: 03 pontos) 

________________________________________________________________________

________________________________________________________________________

________________________________________________________________________

________________________________________________________________________

________________________________________________________________________

________________________________________________________________________ 

GABARITO 

a) Sim. Por causa dos riscos de flebite, as concentrações de fórmula de TNP não 
devem exceder 900mOsm/L (osmolaridade abaixo de 900mOsm/L) em via 
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periférica. Como a concentração no rótulo é 864,12 mOsm/L, esta solução pode 
ser infundida via periférica. 
 

b) Conforme informações do rótulo, a infusão ocorrerá a 136mL/h. Dessa forma os 
1650mL infundirão em 12,13h. Iniciada às 08:00h, a TNP findará às 20:07h. Será 
considerado os horários 20:07 e 20:08h devido a possibilidade de arredondamento do 
cálculo. 

c) Aminoácidos cristalinos. Na TNP a proteína é fornecida como uma mistura de 
aminoácidos. 

d) Glicose e Lipídios. A fonte primária de energia no organismo está nos carboidratos 
(glicose). Na nutrição parenteral ela contribui com grande parte do aporte calórico. 
Lipídios fornecem uma fonte concentrada de calorias. 
 

e) 864,12 mosm/L. Resposta contida no rótulo. 
 

f) Flebite ou inflamação do vaso ou inflamação da camada intima. Por causa dos riscos 
de flebite, as concentrações de fórmula de TNP não devem exceder 900mOsm/L em 
via periférica. Altas concentrações de glicose irritam a íntima (paredes mais internas) 
das veias periféricas causando flebite química. 
 

g) A resposta deve contemplar 3 (três) cuidados dentre os listados abaixo. 
 
Conferir o rótulo da TNP / prescrição. 
Usar via de acesso exclusivo para TNP. 
Abrigar a solução da luz por ser fotossensível. 
Inspecionar o aspecto da solução se homogênea. 
Técnica asséptica na via de infusão. 
Manter velocidade de infusão prescrita. 
Não violar a bolsa de infusão. 
Não adicionar medicamentos ou outros nutrientes na bolsa de TNP. 
Manter em temperatura de 2 a 8ºC enquanto armazenada. 
Após início da infusão não administrar em tempo superior a 24h do início da infusão. 
Administrar conforme a prescrição. 
Monitorar glicose sanguínea. 
Avaliar reações após início da infusão. 
Notificar sinais de infecção na via de acesso. 
 

 
 

 
 

 

6ª QUESTÃO – A criança L.P.J, 8 anos, portadora de paralisia cerebral, foi contemplada 

com um ciclo completo de sessões de equoterapia oferecido pelo RCAT (Regimento de 
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Cavalaria Alferes Tiradentes) da Polícia Militar de Minas Gerais e profissionais de saúde. 

Em seu retorno para casa a criança apresentou queda da própria altura com consequente 

Trauma Crânio Encefálico. Devido ao quadro, ficou em internação hospitalar com 

períodos de agitação, sendo necessário contenção.  

 

Com base no caso clínico, analise as alternativas e marque “V” para as alternativas 

verdadeiras ou “F” para as alternativas falsas.  

(Valor total: 12 pontos) 

NOTA DA 6ª QUESTÃO  

Campo de preenchimento exclusivo pela comissão corretora da prova 

 

A. (   )  A terapia mediada por animais não traz benefícios para crianças e é um risco 

desnecessário. (Valor: 03 pontos) 

B. (   )  Equianalgesia é uma terapia mediada por equinos onde o ato de cavalgar 

(utilizado como ferramenta cinesioterapêutica) diminui dores crônicas 

provenientes de patologia musculoesquelética. (Valor: 03 pontos) 

C. (   )  A contenção mecânica no leito pode ser prescrita por profissional graduado, e 

não somente pelo médico. (Valor: 03 pontos) 

D. (   )  A contenção mecânica no leito é a primeira escolha para evitar danos 

potenciais a pacientes com agitação motora. (Valor: 03 pontos) 

 

GABARITO 

a) F 
b) F 
c) V 
d) F 
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7ª QUESTÃO – Considerando que vários eventos adversos podem ocorrer durante 

transporte intra-hospitalar, o Hospital das Armas apresentou no quadro abaixo os 

registros que ocorreram de janeiro a junho de 2017. De acordo com as informações do 

quadro, responda às questões de “A” a “C”:  

(Valor: 15 pontos) 

NOTA DA 7ª QUESTÃO  

Campo de preenchimento exclusivo pela comissão corretora da prova 

 

Quadro 1 - Eventos adversos ocorridos durante o transporte intra-hospitalar de pacientes 

de diferentes setores. Hospital das Armas, janeiro a junho de 2017. 

Unidade 

Emitente 

Episódios de 

Lesões 

Cutâneas 

Episódios de 

Queda da 

Saturação de 

Oxigênio 

Episódios de 

Perda de 

Cateter Central 

Episódios de 

Medicamento 

Interrompido 

em Bomba de 

Infusão 

Contínua 

Nº de 

transportes 

intra-

hospitalares 

Pronto 
Atendimento 08 12 11 15 91 

Unidade de 
internação 06 08 10 16 93 

Bloco cirúrgico  10 14 07 05 91 

Quimioterapia 02 01 0 01 05 

Total 26 35 28 37 280 

 

A) Qual o percentual de eventos adversos relacionados aos transportes intra-

hospitalares ocorridos no período de janeiro a junho de 2017?  

(Valor: 05 pontos) 

________________________________________________________________________ 

B) Qual setor apresentou maior número percentual de eventos adversos?  

(Valor: 05 pontos) 

________________________________________________________________________ 

C) Qual foi o evento adverso mais comum registrado?  

(Valor: 05 pontos) 

________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________ 
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GABARITO 

NÃO SERÃO CONSIDERADOS OS CÁLCULOS REALIZADOS, APENAS A RESPOSTA FINAL. 

a) 45% 

b) Quimioterapia. 

c) Episódios de Medicamento Interrompido em Bomba de Infusão Contínua. 

 

8ª QUESTÃO – A Portaria MS/GM n. 529/2013, citada no documento de referência para o 

Programa Nacional de Segurança do Paciente, estabelece que um conjunto de protocolos 

básicos, definidos pela Organização Mundial de Saúde, deve ser elaborado e implantado 

para segurança do paciente. Considerando os protocolos enumerados abaixo, assinale a 

alternativa CORRETA que contempla aqueles que, uma vez implantados, podem diminuir 

o número dos eventos adversos citados na questão n° 7.  

(Valor: 07 pontos) 

1. Prática de higiene das mãos em estabelecimentos de saúde. 

2. Segurança na prescrição, uso e administração de medicamentos. 

3. Identificação de pacientes. 

4. Comunicação no ambiente dos estabelecimentos de saúde. 

5. Prevenção de quedas. 

6. Úlceras por pressão. 

7. Transferência de pacientes entre pontos de cuidado. 

8. Uso seguro de equipamentos e materiais. 

 

A. (   )  2, 4, 5, 6, 7. 

B. (   )  2, 3, 5, 7, 8. 

C. (   )  2, 4, 6, 7, 8. 

D. (   )  1, 2, 3, 7, 8. 

 

9ª QUESTÃO – O policial militar H.B.V, 30 anos, foi vítima de perfuração por arma de 

fogo no tórax ocasionando lesão aberta sem suspeita de lesão na coluna, quadril ou 

pelve. Considerando as recomendações das Diretrizes da American Heart Association 

2015, assinale a alternativa INCORRETA:  

(Valor: 07 pontos) 

A. (   )  O método principal para controlar a hemorragia é a aplicação de pressão firme 
e direta. 
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B. (   )  A posição de recuperação para esta vítima é a deitada lateralmente. 
C. (   )  Não há indicação de administração rotineira de oxigênio suplementar por 

prestadores de primeiros socorros. 
D. (   )  O prestador de primeiros socorros ao atender esta vítima deve aplicar curativo 

oclusivo no local da perfuração. 
 

10ª QUESTÃO –  A American Heart Association (2015) recomenda um atendimento 

sistematizado à vítima de parada cardiorrespiratória (PCR) através da cadeia de 

sobrevivência. Levando em consideração que um paciente encontra-se internado na Clínica 

Médica de um hospital e apresenta PCR, cite os elos da cadeia de sobrevivência na ordem 

CORRETA de atendimento que o socorrista deve realizar.  

(Valor: 05 pontos) 

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________ 

 

 
GABARITO 
 
1- Vigilância e prevenção. 
2- Reconhecimento da PCR e acionamento do serviço médico de emergência. 
3- RCP imediata de alta qualidade. 
4- Rápida desfibrilação. 
5- Suporte avançado de vida e cuidados pós PCR. 
 
 
 
 
 
 

Campo de preenchimento exclusivo 
pela comissão corretora da prova 

NOTA DA PROVA:  

(                                                                                                 ) 
 

 
Assinatura do(s) Corretor(es): ______________________________________________ 
 
                                                    ______________________________________________ 


